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ІСТОРІЇ, ЩО ЗЦІЛЮЮТЬ: СТОРІТЕЛІНГ ЯК ФОРМА 

ПІДТРИМКИ В ОСВІТНЬОМУ СЕРЕДОВИЩІ В ЧАСИ ВІЙНИ 

 

Розглядається потенціал сторітелінгу як інструменту психологічної 

підтримки в освітньому середовищі під час війни. Авторка аналізує, як 

особисті й колективні історії сприяють осмисленню травматичного досвіду, 

формуванню наративної ідентичності та створенню безпечного простору для 

живого спілкування. Особлива увага приділена актуальним викликам – 

віртуалізації дитячого досвіду, дефіциту емоційної взаємодії та ізоляції – що 

загострюються в умовах війни. Показано, що сторітелінг у школі не лише 

розвиває комунікативні й креативні навички, а й виконує глибоку соціально-

психологічну функцію: підтримує емоційне здоров’я, сприяє співпереживанню й 

зціленню. 

Ключові слова: сторітелінг, психологічна підтримка, наративна 

ідентичність, травматичний досвід, емоційна саморегуляція, спільнота, 

школа. 

Karpan I. S., Chernikova N. S. Stories that heal: storytelling as a form of 

support in the educational environment in times of war. The article examines the 

potential of storytelling as a tool for psychological support in the educational 

environment during the war. The author analyzes how personal and collective stories 

contribute to the comprehension of traumatic experience, the formation of narrative 



203 
 

identity, and the creation of a safe space for live communication. Particular attention 

is paid to the current challenges - virtualization of childhood experience, lack of 

emotional interaction and isolation – that are exacerbated in times of war. It is 

shown that storytelling at school not only develops communication and creative 

skills, but also performs a deep social and psychological function: it supports 

emotional health, promotes empathy and healing. 

Keywords: storytelling, psychological support, narrative identity, traumatic 

experience, emotional self-regulation, community, school. 

 

У моменти глибоких криз звичний порядок світу руйнується. Людина 

опиняється в реальності, яка не піддається логіці, а відтак – викликає страх, 

тривогу, розгубленість. У таких ситуаціях природним механізмом 

психологічного самозахисту стає прагнення до осмислення досвіду через 

історію. 

Не можемо не зважати й на те, що в останні роки діти та підлітки дедалі 

глибше занурюються у віртуальне середовище, де домінують фрагментарні 

образи, швидка зміна контенту й поверхневе споживання інформації. Це 

призводить до розмиття меж між реальним і віртуальним, зниження здатності 

до глибокого емоційного переживання, втрати навичок усного спілкування та 

емпатії. 

Війна лише посилила ці тенденції: ізоляція, переїзди, дистанційне 

навчання, роз'єднаність родин. Як наслідок – дефіцит безпечного живого 

спілкування, особливо з дорослими. Діти залишаються наодинці зі своїми 

тривогами, а доступні їм «історії», здебільшого в TikTok чи YouTube Shorts, не 

допомагають осмислити реальність, а іноді ще більше фрагментують її. 

Історія надає подіям чітку структуру: початок, розвиток, кульмінація, 

висновок. Ця структура створює ілюзію порядку там, де панує хаос. Власна 

історія допомагає людині не лише описати те, що сталося, а й побачити зв’язки 

між подіями, мотивами, причинами. Це запускає процес когнітивної обробки 

травматичного досвіду, який є першим кроком до адаптації. Люди мислять у 
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формі оповідей. Щоб зрозуміти світ, нам потрібні історії [3]. 

Згідно з наративною психологією, людина формує свою ідентичність 

через історії, які вона розповідає про себе. Учасник освітнього процесу (дитина, 

педагог, батько) в ситуації війни перебудовує свою наративну ідентичність: хто 

я у цій новій реальності? Що мене визначає – втрата, опір, підтримка, 

пережите? Що залишилося незмінним? [1;2] 

Мова не про відповіді, а про сам процес пошуку, який і є зціленням. 

Розповідь дозволяє винести досвід назовні, тобто розділити його з 

іншими, бути почутим. Це важливо для зняття емоційної напруги, зменшення 

відчуття ізольованості, нормалізації переживань. Крім того, обмін історіями 

створює спільноту, яка переживає і співпереживає, завдяки чому 

забезпечується підтримка одне одного. 

В умовах кризи, особливо тривалої, люди часто відчувають сором або 

вину за власні емоції – страх, гнів, розгубленість, апатію. Слухаючи або 

розповідаючи подібні історії, учні, вчителі та батьки розуміють: я не один, це 

нормально, що я так почуваюся. Це сприяє зниженню рівня тривожності, 

розвитку емоційної саморегуляції. 

Травматичний досвід має тенденцію «застигати» всередині – у вигляді 

болю, відчуття безпорадності або провини. Через історію (усну, письмову, 

візуальну) людина виносить цей досвід назовні, вербалізує його, а відтак 

починає бачити як частину, але не всю, сутність своєї особистості. Таким чином 

зменшується внутрішнє напруження, з’являється підтримка ззовні, і людина 

поступово інтегрує пережите у своє життя. 

Через спільне створення й обговорення історій виникає відчуття 

приналежності та підтримки. Це надзвичайно важливо в умовах, коли освітнє 

середовище виконує роль стабілізуючого соціального простору. 

У такому контексті сторітелінг – особливо той, що відбувається в 

освітньому середовищі – виконує критично важливу функцію: повертає увагу 

до живого голосу, співпереживання, безпечного обговорення. Не менш 

значущими є можливість вибудовувати зв’язки між поколіннями, між учнями 
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та педагогами, відновлення смислів, що втрачаються у швидкій цифровій 

реальності. 

Такі формати, як «історії сили», шкільні усні історії, спільні проєкти з 

родинної пам’яті чи локальної історії – не лише активізують пізнавальний 

інтерес, а й відновлюють людяність у просторі, який потребує стабільності та 

довіри. 

Таким чином, потреба в історії під час кризи – це не просто естетичне чи 

культурне явище. Це фундаментальна психологічна потреба, яка дозволяє 

людині назвати свій біль, переосмислити свій досвід, інтегрувати його в нове 

життя і знайти сили рухатися далі. Сторітелінг у шкільному середовищі – не 

лише методика, а механізм емоційної регуляції, ідентифікації та відновлення 

суб’єктності особистості в умовах невизначеності та війни. 
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