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БАРНА М.Ю., ІЛЬЇН В.Ю.,

 КАРПЕНКО Є.В., БОЖКО О.В.

Удосконалення організаційної культури підприємства 
як елементу системи мотиваційного менеджменту в умовах 

реалізації політики кадрової безпеки, глобалізації та 
міграційних ризиків

Актуальність теми дослідження. Активізація організаційної культури в умовах реалізації по-
літики кадрової безпеки, глобалізації та міграційних ризиків є основою сучасного мотиваційного 
менеджменту, що також актуалізує тему дослідження.

Постановка проблеми. У сучасних умовах важливим мотивуючим фактором згуртованості та 
підвищення ефективної діяльності колективу є організаційна культура – набір найбільш важливих 
правил, що приймаються працівниками та одержують вираження у цінностях підприємства, які, у 
свою чергу, задають орієнтири їхньої поведінки та дій. Безсистемність формування організаційної 
культури викликає необхідність пошуку нових підходів до системи мотиваційного менеджменту.

Постановка мети і завдань дослідження – дослідити удосконалення організаційної культури 
підприємства як елементу системи мотиваційного менеджменту в умовах реалізації політики ка-
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дрової безпеки, глобалізації та міграційних ризиків.

Метод або методологія дослідження. В статті використано історично–логічний метод; метод 
систематизації, класифікації й теоретичного узагальнення; метод логічного аналізу і синтезу.

Презентація основного матеріалу (результати дослідження). Визначено складові органі-
заційної культури як елементу системи мотиваційного менеджменту в умовах реалізації політики 
кадрової безпеки, глобалізації та міграційних ризиків. В цьому напрямку систематизовані завдан-
ня з мотивації персоналу, на які мають бути спрямовані зусилля підприємства в умовах дефіциту 
кваліфікованих кадрів. Доведено, що лояльність персоналу, тобто почуття відданості підприєм-
ству, і мотивація взаємопов’язані. 

Галузь застосування результатів. Результати дослідження можуть бути використані в прак-
тичній діяльності підприємств для підвищення ефективності мотиваційного менеджменту.

Висновки за статтею. Запропоновано інструменти системної мотивації управлінського пер-
соналу підприємства та спрямованість їх впливу, що заснована на врахуванні ролі мотивації за 
суб’єктами, об’єктами та функціями в системі управління персоналом. Окремо виділені економіч-
ний, соціальний, інноваційний та мотиваційний фактори та відповідаючі їм критерії оцінки мотива-
ції праці, на основі чого представлено шкалу оцінок якісних показників діяльності персоналу під-
приємства в умовах реалізації політики кадрової безпеки, глобалізації та міграційних ризиків.

Ключові слова: удосконалення організаційної культури, підприємство, система, мотиваційний 
менеджмент, політика, кадрова безпека, глобалізація, міграційні ризики.

БАРНА М.Ю., ИЛЬИН В.Ю.
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Совершенствование организационной культуры 
предприятия как элемента системы мотивационного 

менеджмента в условиях реализации политики кадровой 
безопасности, глобализации и миграционных рисков

Актуальность темы исследования. Активизация составляющих организационной культуры в ус-
ловиях реализации политики кадровой безопасности, глобализации и миграционных рисков являет-
ся основой современного мотивационного менеджмента, что и актуализирует тему исследования.

Постановка проблемы. В современных условиях важным мотивирующим условием сплочен-
ности и повышения эффективной деятельности коллектива является организационная культура 
– набор наиболее важных правил, принимаемых работниками и получающих выражение в цен-
ностях предприятия, которые, в свою очередь, задают ориентиры их поведения и действий. Бес-
системность формирования организационной культуры вызывает необходимость поиска новых 
подходов к системе мотивационного менеджмента.

Постановка целей и задач исследования – исследовать усовершенствование организа-
ционной культуры предприятия как элемента системы мотивационного менеджмента в условиях 
реализации политики кадровой безопасности, глобализации и миграционных рисков.

Метод или методология исследования. В статье использованы историко–логический ме-
тод, метод систематизации, классификации и теоретического обобщения; метод логического 
анализа и синтеза.

Презентация основного материала (результаты исследования). Определены составляю-
щие организационной культуры как элемента системы мотивационного менеджмента в условиях 
реализации политики кадровой безопасности, глобализации и миграционных рисков. В этом на-
правлении систематизированы задачи мотивации персонала, на которые должны быть направ-
лены усилия предприятия в условиях дефицита квалифицированных кадров. Доказано, что ло-
яльность персонала, то есть чувство преданности предприятию, и мотивация взаимосвязаны.

Область применения результатов. Результаты исследования могут быть использованы в 
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практической деятельности предприятий для повышения эффективности мотивационного ме-
неджмента.

Выводы по статье. Предложены инструменты системной мотивации управленческого персо-
нала предприятия и направленность их влияния, основанная на учете роли мотивации по субъек-
там, объектам и функциям в системе управления персоналом. Отдельно выделены экономичес-
кий, социальный, инновационный и мотивационный фактор и отвечающие им критерии оценки 
мотивации труда, на основе чего представлена ​​шкала оценок качественных показателей дея-
тельности персонала предприятия в условиях реализации политики кадровой безопасности, гло-
бализации и миграционных рисков.

Ключевые слова: усовершенствование организационной культуры, предприятие, система, мо-
тивационный менеджмент, политика, кадровая безопасность, глобализация, миграционные риски.

BARNA M.Yu., ILIN V.Yu.,
KARPENKO Ye.V., BOZHKO O.V.

Improving the organizational culture of the enterprise as an 
element of the system of motivational management in the 
implementation of personnel security policy, globalization 

and migration risks
Relevance of the research topic. Activation of organizational culture in the context of the 

implementation of personnel security policy, globalization and migration risks is the basis of modern 
motivational management, which actualizes the topic of research.

Formulation of the problem. In modern conditions an important motivating condition of cohesion 
and increase of effective activity of collective is organizational culture – set of the most important rules 
accepted by employees and getting expression in values of enterprise, which, in turn, set reference 
points of their behavior and actions. Haphazard formation of organizational culture causes the need to 
find new approaches to the system of motivational management.

Setting the purpose and objectives of the study – to study the improvement of the organizational 
culture of the enterprise as an element of motivational management system in the context of the 
implementation of personnel security policy, globalization and migration risks.

Research method or methodology. The article used the historical–logical method; the method 
of systematization, classification and theoretical generalization; the method of logical analysis and 
synthesis.

Presentation of the main material (research results). The components of organizational 
culture as an element of motivational management system in the conditions of implementation of 
personnel security policy, globalization and migration risks have been determined. In this direction the 
tasks of personnel motivation are systematized, on which the enterprise's efforts should be directed 
under the conditions of qualified personnel deficit. It has been proved that personnel loyalty, i.e. sense 
of loyalty to the enterprise and motivation are interconnected.

Field of application of results. The results of the study can be used in the practical activities of 
enterprises to improve the effectiveness of motivational management.

Conclusions on the article. The tools of system motivation of managerial personnel of an enterprise 
and orientation of their influence based on the role of motivation behind the subjects, objects and functions in 
the personnel management system have been proposed. The economic, social, innovative and motivational 
factors and their corresponding evaluation criteria of work motivation are singled out separately, on the 
basis of which the evaluation scale of qualitative indicators of enterprise personnel activity in conditions of 
implementation of personnel security policy, globalization and migration risks is presented.

Keywords: improvement of organizational culture, enterprise, system, motivational management, 
policy, personnel security, globalization, migration risks.
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Постановка проблеми у загальному вигля­
ді та її зв’язок із важливими науковими чи прак­
тичними завданнями. Важливою мотивуючою 
умовою згуртованості та підвищення ефектив­
ної діяльності колективу є організаційна культура 
– набір найбільш важливих правил, які прийма­
ються членами підприємства і тих, що отриму­
ють вираз у цінностях підприємства, які, в свою 
чергу, задають працівникам орієнтири їх пове­
дінки та дій. В організаційній культурі налічуєть­
ся шість складових: філософія, яка надає сенс 
існування підприємства та його відношення до 
співробітників та клієнтів; домінуючих цінностей, 
на яких базується підприємство і які відносять­
ся до цілей його існування або засобам їх досяг­
нення; норм, що підтримуються працівниками, і 
які визначають принципи взаємовідносин в ко­
лективі; правил підприємства; існуючого клімату 
на підприємстві; поведінкових ритуалів, які мають 
місце на підприємстві. Активізація даних складо­
вих в умовах реалізації політики кадрової безпе­
ки, глобалізації та міграційних ризиків і є основою 
сучасного мотиваційного менеджменту, що і ак­
туалізує тему дослідження.

Аналіз останніх досліджень і публікацій, в 
яких започатковано розв’язання даної проблеми. 
Для мотивації колективу в сучасних динамічних 
умовах необхідне: створення стартового майдан­
чику змін через ретельний і всебічний аналіз по­
треб у них, визначення імовірних наслідків, якомо­
га повне інформування працівників підприємства 
про майбутні зміни; виявлення груп опору та груп 
підтримки; залучення людей до дискусії, заохочен­
ня критики, підтримка активу, нейтралізація опору; 
створення унікальної системи стимулювання лю­
дей до змін; залучення працівників до творчості, 
участі в перетвореннях, створення сприятливого 
морально–психологічного клімату, умов підтрим­
ки змін владою і широкими масами; проведення 
переговорів й набуття згоди із найбільш впливо­
вими членами колективу, неформальним лідера­
ми, залучення їх на свій бік; прихований чи явний 
примус незгодних, якщо неможливо добитися їх 
участі в перетвореннях [3; 6–8; 10]. 

Враховуючи розвиток підприємства, мотива­
ція персоналу повинна бути спрямована на ви­
рішення наступних завдань: стимулювання пер­
соналу до найкращих результатів у відповідності 
зі стратегією; підвищення задоволеності пра­
цею через зміну якості праці та відношення до 

неї; підвищення продуктивності праці через зміну 
якості праці та відношення до неї; встановлення 
залежності оплати праці та інших пільг працівни­
ків від досягнення ними конкретних результатів у 
відповідності з затвердженими планами робіт та 
підвищення продуктивності праці; залучення та 
утримання кваліфікованого персоналу, форму­
вання стабільного колективу, зниження плиннос­
ті кадрів [1–2; 4–5; 9], що і треба більш системно 
розглянути в умовах реалізації політики кадрової 
безпеки, глобалізації та міграційних ризиків.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання) – дослідити удосконалення організа­
ційної культури підприємства як елементу сис­
теми мотиваційного менеджменту в умовах реа­
лізації політики кадрової безпеки, глобалізації та 
міграційних ризиків.

Виклад основного матеріалу досліджен­
ня з повним обґрунтуванням отриманих науко­
вих результатів. На більшості сучасних вітчиз­
няних підприємств існує проблема дефіциту 
кваліфікованих кадрів, для розв’язання якої не­
обхідне створення грамотної системи мотива­
ції співробітників. Це допоможе залучити і утри­
мати на підприємстві професіоналів. За рахунок 
мотивації управління працівником відбувається 
так, що він виконує свою роботу найкращим чи­
ном і найбільш результативно для підприємства. 
Щоб залучити й утримати висококваліфікованих 
фахівців на підприємстві, матеріальних винаго­
род недостатньо. Нематеріальне стимулювання 
спрямоване на підвищення лояльності співробіт­
ників до підприємства одночасно зі зниженням 
витрат по компенсації співробітникам їх трудови­
трат. Лояльність персоналу, тобто почуття відда­
ності підприємству, і мотивація взаємопов’язані. 

Системність мотивації забезпечуватимуть та­
кі її інструменти, що практично охоплюють усе 
коло мотивів управлінського персоналу вищо­
го, середнього та нижнього рівня підприємства. 
Усі заходи пропонується розподілити на дві гру­
пи: базисні та допоміжні. До перших належать всі 
матеріальні засоби та засіб активізації, до дру­
гої – засоби комунікаційно–морального впливу 
та професійного зростання. Система стимулю­
вання має забезпечувати виробництво най­
більш якісної продукції та прибутковість, але для 
цього необхідно зацікавити кожного робітни­
ка у результативній та високопродуктивній пра­
ці. Система мотивації охоплює оплату праці та 
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створення умов відтворення трудового потенціа­
лу (забезпечення потреб працівників у житлі, по­
слугах охорони здоров’я, освіті тощо).

В умовах реалізації політики кадрової безпе­
ки, глобалізації та міграційних ризиків особливої 
важливості набуває зовнішня мотивація, відчуття 
економічного добробуту, що спираються на ма­
теення інших механізмів (нематеріальної мотива­
ції). Тобто системна мотивація набуває рис систе­
ми мотивування: сприяє формуванню і вирішенню 
суспільно значимих цілей підприємств, підтримує 
рівновагу економічних цілей і суспільної відпові­
дальності; виконує функцію комунікації власників 
підприємств і працівників; мотивування стосуєть­
ся створення і підтримки взаємопорозуміння між 
підприємствами й окремими групами людей чи 
всередині груп; одна сторона мотивування сто­
сується рівня диференціації, структури і динамі­
ки затрат на персонал, в т. ч. зарплати, створен­
ня системи економічних стимулів до праці; друга 
– пов’язана зі стилем управління керівника.

В даних обставинах необхідно ретельніше ста­
витися до економічних, соціальних, інноваційний 
і мотиваційних факторів і критеріїв оцінювання 
мотивації праці в підприємства (див. таблицю).

Найважливішим завданням керівництва будь–
якого сучасного підприємства є виявлення й під­
вищення ефективнності використання організа­
ційних ресурсів. Особливу значимість воно набуває 
в умовах нестабільності зовнішнього середовища, 
що вимагає від підприємств систематичного поси­

лення конкурентоспроможності й гнучкості у про­
веденні внутрішніх та зовнішніх змін.

Для мотивації кадрів на підприємства має бу­
ти розроблена мотиваційна програма, яка дозво­
лила б підвищити продуктивність праці і знизити 
плинність кадрів. Розділи мотиваційної програми 
повинні для робітників включати: поліпшення умов 
праці; адаптацію робочого персоналу, в тому числі 
з використанням системи наставництва; соціаль­
ні програми, спрямовані на членів сімей робітників 
і, перш за все, підростаючого покоління.

Запропоновані заходи щодо удосконален­
ня організаційної культури підприємства праці 
працівників на підприємства як елементу систе­
ми мотиваційного менеджменту підвищать йо­
го ефективність, що позитивно позначиться на 
роботі всього підприємства. Розроблені заходи 
дозволяють забезпечити сучасним підприєм­
ствам працездатним і конкурентоспроможним 
персоналом, від якого залежить якісне обслуго­
вування клієнтів, точність виконання прийнятих 
рішень і успіх роботи кожного підрозділу окремо і 
всього підприємства в цілому.

Висновки 
Визначено складові організаційної культури як 

елементу системи мотиваційного менеджмен­
ту в умовах реалізації політики кадрової безпе­
ки, глобалізації та міграційних ризиків. В цьому 
напрямку систематизовані завдання з мотивації 
персоналу, на які мають бути спрямовані зусил­

Фактор Вагомість 
факторів Критерії оцінки Значимість 

критеріїв

Економічний 0,35

Продуктивність праці 0,8
Якість виконаної праці 0,8
Рівень кваліфікації 0,8
Дотримання технологічної процедури 0,6
Трудова дисципліна 0,5

Соціальний 0,25

Комунікабельність 0,7
Взаємовідносини з колегами та керівництвом 0,7
Авторитет серед колег та підлеглих 0,6
Участь в управлінні підприємством та розподіл доходів 0,5

Інноваційний 0,15
Прийняття нововведень 0,6
Застосування нових технологій 0,6
Здатність до винахідливості та раціоналізаторства 0,3

Мотиваційний 0,25
Значимість роботи 0,9
Самостійність 0,9
Працьовитість 0,7

Разом 1,00

Фактори та критерії оцінки мотивації праці на підприємстві
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ля підприємства в умовах дефіциту кваліфікова­
них кадрів. Доведено, що лояльність персоналу, 
тобто почуття відданості підприємству, і мотива­
ція взаємопов’язані. Запропоновано інструмен­
ти системної мотивації управлінського персоналу 
підприємства та спрямованість їх впливу, що за­
снована на врахуванні ролі мотивації за суб’єк­
тами, об’єктами та функціями управління в сис­
темі управління персоналом. Окремо виділені 
економічний, соціальний, інноваційний та мо­
тиваційний факторів та відповідаючі їм критерії 
оцінки мотивації праці у підприємства, на основі 
чого представлено шкалу оцінок якісних показ­
ників діяльності персоналу підприємства в умо­
вах реалізації політики кадрової безпеки, глоба­
лізації та міграційних ризиків.
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